
2.2. Thủ tục cấp GCN ĐĐK ATTP

HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 
XIN CẤP GIẤY CHỨNG NHẬN CƠ SỞ ĐỦ 

ĐIỀU KIỆN AN TOÀN THỰC PHẨM



2.2. Thủ tục cấp GCN ĐĐK ATTPNHỮNG VIỆC CẦN BIẾT VÀ CHUẨN BỊ TRƯỚC KHI NỘP HỒ SƠ XIN 
CẤP GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN AN TOÀN THỰC PHẨM

2. Cơ sở nộp hồ sơ trực tuyến trên hệ thống cổng dịch vụ công 
quốc gia: https://dichvucong.gov.vn

4. Chuẩn bị đầy đủ bộ hồ sơ xin cấp giấy chứng nhận đủ điều 
kiên ATTP và tiến hành chụp hình/scan các thành phần hồ sơ đã 
chuẩn bị và thực hiện các bước nộp hồ sơ trực tuyến.

3. Liên hệ các số điện thoại tại bộ phận Một cửa – Trung tâm 
dịch vụ hành chính công để được hướng dẫn cụ thể:
- Khu vực Lâm Đồng cũ: 02633 822 336
- Khu vực Bình Thuận cũ: 02523825160
- Khu vực Đăk Nông cũ: 02613838838

1. Giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an toàn thực phẩm 

có giá trị 03 năm kể từ ngày cấp



Hồ sơ xin cấp giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện

1. Đơn đề nghị cấp Giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện ATTP

(Mẫu số 1 Phụ lục I kèm theo Nghị định 155/NĐ-CP ngày 

12/11/2018 của Chính Phủ);

2. Bản sao Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh hoặc Giấy

chứng nhận đăng ký doanh nghiệp có ngành nghề phù hợp với 

loại thực phẩm của cơ sở sản xuất (có xác nhận của cơ sở);

3. Bản thuyết minh về cơ sở vật chất, trang thiết bị dụng cụ bảo đảm

điều kiện vệ sinh an toàn thực phẩm;

4. Giấy xác nhận đủ sức khỏe của chủ cơ sở và người trực tiếp sản

xuất, kinh doanh thực phẩm;

5. Danh sách người sản xuất thực phẩm, kinh doanh dịch vụ 

ăn uống đã được tập huấn kiến thức an toàn thực phẩm có 

xác nhận của chủ cơ sở.
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2.2. Thủ tục cấp GCN ĐĐK ATTPBước 1: công dân nộp hồ sơ trực tuyến tại địa chỉ 
https://dichvucong.gov.vn



2.2. Thủ tục cấp GCN ĐĐK ATTPBước 2: Ấn vào nút đăng nhập



2.2. Thủ tục cấp GCN ĐĐK ATTPBước 3: Nhập thông tin đăng nhập bằng tài khoản VNeID của 
người nộp hồ sơ (có thể quyét mã QR bằng ứng dụng VNeID để 

đăng nhập)



Bước 4: Sau khi đăng nhập thành công, công nhân nhập mã thủ tục hành chính 
(1.013855) vào ô tìm kiếm và Click chuột vào tên thủ tục phía dưới (Cấp giấy
chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an toàn thực phẩm đối với cơ sở kinh doanh
dịch vụ ăn uống, cơ sở sản xuất thực phẩm thuộc phạm vi quản lý của Bộ Y tế)

p GCN ĐĐK ATTP



Bước 5:Chọn cơ quan thực hiện: tỉnh/thành phố (nhập tỉnh 
Lâm Đồng), sau đó chọn “Phường/xã” hoặc “Sở” tùy theo cơ sở 
thuộc đơn vị nào quản lý, nếu chọn “phường/xã” thì nhập tên 
của phường/xã tương ứng, rồi nhấn nút “nộp hồ sơ”



Bước 6: Sau khi nhấn nút “nộp hồ sơ”, hệ thống sẽ hiện thị giao diện 
như sau, công dân sẽ chọn danh sách dịch vụ công tương ứng, lưu ý: 
“cơ quan thực hiện” là đơn vị sẽ cấp GCN cho cơ sở, sau đó: nhấn 
vào nút “nộp trực tuyến” vào danh sách tương ứng 



Bước 7: Chọn cơ quan thực hiện: tỉnh/thành phố (nhập tỉnh Lâm 
Đồng), sau đó chọn cấp Phường/xã hoặc sở tùy theo cơ sở thuộc 
đơn vị nào quản lý. Trường hợp: chọn phường/xã thì nhập tên của 
phường/xã tương ứng, rồi nhấn nút “đồng ý và tiếp tục”



Bước 8: Nhập thông tin “người nộp hồ sơ” và thông tin “chủ cơ 
sở”, trường hợp chủ cở sở là người nộp hồ sơ, chỉ cần chọn 
vào ô “người nộp hồ sơ là chủ cơ sở”. Lưu ý: nhập đầy đủ các 
thông tin vào các ô có (*), rồi nhấn “tiếp tục”



Bước 9: Nhấn vào “chọn tập tin” và tải các thành phần hồ 
sơ đã chuẩn bị lên hệ thống, sau khi các thành phần hồ sơ 
đã được tải lên, công dân chọn “ tiếp tục”



Bước 10: Chọn phí tương ứng theo hướng dẫn tại mục “Mô 
tả”; Sau khi chọn mức phí, click vào ô “tôi chắc chắn các thông 
tin khai báo…” và nhập mã xác nhận, rồi nhấn nút “nộp hồ sơ”



Bước 11: nhấp vào ô “đồng ý” là đã nộp thành công hồ sơ



B1: Tiếp nhận HS từ bộ phận Một cửa (Y tế) - Trung 

tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Lâm Đồng

Quy trình cấp GCN ĐĐK ATTP

B2: Thẩm 

định hồ sơ

HS đạt 

yêu cầu

HS không đạt

yêu cầu

Sửa đổi, 

bổ sung HS 

(thời hạn

< 30 ngày)

B3:

Thẩm định 

cơ sở



B3: Thẩm 

định cơ sở
Đạt Không đạt

Thông báo CQ 

quản lý

địa phương 

giám sát

Chưa đạt 

(Có thể khắc phục): 

Chờ hoàn thiện

Thời hạn khắc 

phục không quá 

30 ngày

Đoàn thẩm định 

đánh giá kết quả 

khắc phục

Cơ sở không 

được hoạt động

cho đến khi 

được cấp GCN

B4: Cấp 

GCN

Đạt



Mẫu Giấy chứng nhận CSĐĐK ATTP
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